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A - Perguntas e respostas sobre a Nota Fiscal
Eletrénica

|. Conceito, uso e obrigatoriedade da NF-e

1. O que é a Nota Fiscal Eletrénica ? NF-e?

Podemos conceituar a Nota Fiscal Eletrénica como sendo um documento de
existéncia apenas digital, emitido e armazenado eletronicamente, com o intuito de
documentar, para fins fiscais, uma operacédo de circulacdo de mercadorias ou uma prestacgao
de servigos, ocorrida entre as partes. Sua validade juridica € garantida pela assinatura digital
do remetente (garantia de autoria e de integridade) e pela recepcéo, pelo Fisco, do
documento eletrdnico, antes da ocorréncia do Fato Gerador.

2. Ja existe legislacéo aprovada sobre a NF-e?

A Nota Fiscal Eletrénica tem validade em todos os Estados da Federagéo e ja € uma
realidade na legislagéo brasileira desde outubro de 2005.
Foram aprovados:
* O Ajuste SINIEF 07/2005 instituiu nacionalmente a Nota Fiscal Eletrénica e o Documento
Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica - DANFE;

* O Ato COTEPE 14/2007 dispde sobre as especificagbes técnicas da NF-e. Este Ato COTEPE
contempla o

Manual de Integragdo do Contribuinte que contém todo o detalhamento técnico da
Nota Fiscal Eletrénica e do DANFE.

« O Protocolo ICMS 10/07 disp8e sobre a obrigatoriedade de emissédo de NF-e.

3. Quais sao as vantagens da NF-e?

A Nota Fiscal Eletrénica proporciona beneficios a todos os envolvidos em uma
transagdo comercial.

Para os emitentes da Nota Fiscal Eletrénica (vendedores) podemos citar os seguintes
beneficios:

- Reducéo de custos de armazenagem de documentos fiscais . Atualmente os documentos
fiscais em papel devem ser guardados pelos contribuintes, para apresentacao ao fisco pelo
praz decadencial. A reducdo de custo abrange ndo apenas o espago fisico necessario para
adequada guarda de documentos fiscais como também toda a logistica que se faz necessaria
para sua recuperacdo. Um contribuinte que emita, hipoteticamente, 100 Notas Fiscais por
dia, contara com aproximadamente 2.000 notas por més, acumulando cerca de 120.000 ao
final de 5 an os. Ao emitir os documentos apenas eletronicamente a guarda do documento
eletrénico continua sob responsabilidade do contribuinte, mas o custo do arquivamento
digital € muito menor do que custo do arquivamento fisico;

- GED - Gerenciamento Eletrénico de Documentos : a NF-e € um documento eletrdnico e néo
requer a digitalizagdo do original em papel, o que permite a otimizagdo dos processos de
organizagéo, guarda e gerenciamento de documentos eletrdnicos, facilitando a recuperacéo e
intercAmbio das informacgdes.




- Simplificacdo de obrigacfes acessorias .Inicialmente a NF-e prevé dispensa de Autorizagdo
de Impressdo de Documentos Fiscais - AIDF. No futuro outras obrigacdes acessoérias poderédo
ser simplificadas ou eliminadas com a adocdo da NF-e;

. Reducéo de tempo de parada de caminh8es em Postos Fiscais de Fronteira . Com a NFe,
os processos de fiscalizag&o realizados nos postos fiscais de fiscalizagcdo de mercadorias em
transito serao simplificados, reduzindo o tempo de parada dos veiculos de cargas nestas
unidades de fiscalizacao;

- Incentivo a uso de relacionamentos eletrénicos com clientes (B2B) .O B2B (business-to-
business) € uma das formas de comércio eletrénico existentes e envolve as empresas
(relacdo ?empresa - a - empresa?). Com o advento da NF-e, espera-se que tal
relacionamento seja efetivamente impulsionado pela utilizacdo de padrbes abertos de
comunicacgao pela Internet e pela seguranca trazida pela certificagdo digital.

Para as empresas destinatarias de Notas Fiscais (compradoras), podemos citar os
seguintes beneficios:

- Eliminacgdo de digitacdo de notas fiscais na recepcdo de mercadorias ,uma vez que podera
adaptar seus sistemas para extrair as informacdes, ja digitais, do documento eletrdnico
recebido. Isso pode representar reducdo de custos de mao-de-obra para efetuar a digitacao,
bem como a reducgéo de possiveis erros de digitacao de informacgdes;

- Planejamento de loqistica de recepcdo de mercadorias pelo conhecimento antecipado da
informacao da NF-e , pois a previsibilidade das mercadorias a caminho permitira prévia
conferéncia da Nota Fiscal com o pedido, quantidade e prego, permitindo, além de outros
beneficios, o uso racional de docas e areas de estacionamento para caminhdes;

- Reducéo de erros de escrituracdo devido a eliminacdo de erros de digitagdo de notas
fiscais;

- GED - Gerenciamento Eletrénico de Documentos , conforme os motivos expostos nos
beneficios das empresas emitentes;

- Incentivo a uso de relacionamentos eletrénicos com fornecedores (B2B) , pelos motivos ja
expostos anteriormente.

Beneficios para a Sociedade:
- Incentivo ao comércio eletrénico e ao uso de novas tecnologias;
- Padronizacgédo dos relacionamentos eletrénicos entre empresas;

- Surgimento de oportunidades de neg6cios e empregos na prestagdo de servicos ligados a
NF-e.

Beneficios para os Contabilistas:
- Facilitagdo e simplificagdo da Escrituragao Fiscal e contébil;

- GED - Gerenciamento Eletrénico de Documentos , conforme os motivos expostos nos
beneficios das empresas emitentes;

- Oportunidades de servicos e consultoria ligados NF-e.
Beneficios para o Fisco:
- Aumento na confiabilidade da Nota Fiscal;

- Melhoria no processo de controle fiscal , possibilitando um melhor intercambio e
compartilhamento de informag8es entre os fiscos;

- Reducédo de custos no processo de controle das notas fiscais capturadas pela fiscalizagdo
de mercadorias em transito;




- Diminuicdo da sonegacdo e aumento da arrecadagdo sem aumento de carga tributéria;

- GED - Gerenciamento Eletrénico de Documentos , conforme 0s motivos expostos nos
beneficios das empresas emitentes;

- Suporte aos projetos de escrituragdo eletronica contabil e fiscal da Secretaria da Receita
Federal e demais Secretarias de Fazendas
Estaduais (Sistema Publico de Escrituragdo Digital - SPED).

4. Quais os tipos de documentos fiscais em papel que a NF-e substitui?

Atualmente a legislacédo nacional permite que a NFe substitua apenas a chamada
nota fiscal modelo 1 / 1A, que é utilizada, em regra, para documentar transacées comerciais

com mercadorias entre pessoas juridicas.

Nao se destina a substituir os outros modelos de documentos fiscais existentes na
legislagdo como, por exemplo, a Nota Fiscal a Consumidor (modelo 2) ou o Cupom Fiscal.

Os documentos que nédo foram substituidos pela NF-e devem continuar a ser emitidos
de acordo com a legislagao em vigor.

5. Para quais tipos de operacdes (ex: entrada, saida, importacgao,
exportagédo, simples remessa) a NF-e pode ser utilizada?

A NF-e substitui a Nota Fiscal Modelo 1 e 1-A em todas as hipdteses previstas na
legislacdo em que estes documentos possam ser utilizados. Isso inclui, por exemplo: a Nota
Fiscal de entrada, operagfes de importagdo, operacdes de exportagdo, operagoes
interestaduais ou ainda operagfes de simples remessa.

6. Qual foi o cronograma de implantacdo? Quais empresas e a partir de
guando as empresas serdo obrigadas a emissao de NF-e? As médias e
pequenas empresas também devem emitir NF-e?

Cronograma de implantagédo:
e 1995: Convénio Confaz 58/95 criou conceito de NF-laser;

. 2005: Portaria CAT 65 dispde sobre a emissdo da Nota Fiscal Eletronica- NFE e do
Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica-DANFE;

. 2006: Projeto Piloto > 19 empresas de 6 estados (SP, BA, RS, MA, GO, SC);
- Empresas: Kaiser, BR Distribuidora, Eurofarma, Ford, GM,
Volkswagen, Toyota, Sadia, Siemens, Souza Cruz, Bosch, Petrobras,
Gerdau, Officenet, Wickbold, Eletropaulo, Telefénica, Ultragaz,

Dimed.

22, Fase previa a adesdo de mais 50 empresas, prazo estendido por falta de
interesse das empresas.

e 2007: 29 empresas emitem NF-e. Acréscimo das empresas: Ambev, Carrefour,
Drogasil, Pirelli, A¢os Villares, Eurofarma, Usiminas, Perdigdo, Tim e Bosch.

- Meta: 10 milhdes de notas eletrénicas ao final de 2006;

 Resultado: 1 milhdo de notas emitidas até julho/2007.



O Protocolo ICMS 30/07 de 06/07/2007, alterou disposi¢des do Protocolo ICMS 10/07
e estabeleceu a obrigatoriedade de utilizagdo da Nota Fiscal Eletronica (NFe) a partir de 1°
de abril de 2008, para os contribuintes:
| - fabricantes de cigarros;
Il - distribuidores de cigarros;
111 - produtores, formuladores e importadores de combustiveis liquidos, assim definidos e
autorizados por 6rgao federal competente;
1V - distribuidores de combustiveis liquidos, assim definidos e autorizados por 6rgéo federal
competente;
V - transportadores e revendedores retalhistas — TRR, assim definidos e autorizados por
6rgao federal competente.

O Protocolo ICMS 88/07 de 14/12/2007, alterou disposi¢des do Protocolo ICMS 10/07
e estabeleceu a obrigatoriedade de utilizagdo da Nota Fiscal Eletronica (NFe) a partir de 1°
de Dezembro de 2008, para os contribuintes:
V1 - fabricantes de automoéveis, camionetes, utilitarios, caminhdes, 6nibus e motocicletas;
VII - fabricantes de cimento;

VIIIl — fabricantes, distribuidores e comerciante atacadista de medicamentos alopaticos para
uso humano;

IX — frigorificos e atacadistas que promoverem as saidas de carnes frescas, refrigeradas ou
congeladas das espécies bovinas, suinas, bufalinas e avicolas;

X - fabricantes de bebidas alcodicas inclusive cervejas e chopes;
X1 — fabricantes de refrigerantes;

X1l —agentes que assumem o papel de fornecedores de energia elétrica, no ambito da
Camara de Comercializacao de Energia Elétrica — CCEE;

X111 —fabricantes de semi-acabados, laminados planos ou longos, relaminados, trefilados e
perfilados de ago;

X1V — fabricantes de ferro -gusa.

O Protocolo ICMS 10/07 de 18/04/2008, alterou disposi¢cdes do Protocolo ICMS 10/07 e
estabeleceu a obrigatoriedade de utilizagdo da Nota Fiscal Eletronica (NF-e) a partir de 1° de
Abril de 2009, para os contribuintes:

XV - importadores de automoéveis, camionetes, utilitarios, caminhdes, 6nibus e motocicletas;

XVI - fabricantes e importadores de baterias e acumuladores para veiculos automotores;

XVII - fabricantes de pneuméticos e de camaras -de-ar;

XVIIl - fabricantes e importadores de autopegas;

XIX - produtores, formuladores, importadores e distribuidores de solventes derivados de
petréleo, assim definidos e autorizados por 6rgéo federal competente;

XX — comerciantes atacadistas a granel de solventes derivados de petréleo;



XXI - produtores, importadores e distribuidores de lubrificantes e graxas derivados de petréleo,
assim definidos e autorizados por 6rgéo federal competente;

XXII - comerciantes atacadistas a granel de lubrificantes e graxas derivados de petréleo;

XXIII - produtores, importadores, distribuidores a granel, engarrafadores e revendedores
atacadistas a granel de alcool para outros fins;

XXIV — produtores, importadores e distribuidores c& GLP — gas liquefeito de petrdleo, assim
definidos e autorizados por 6rgéo federal competente;

XXV — produtores e importadores GNV — gas natural veicular;

XXVI - atacadistas de produtos siderurgicos e ferro gusa,;

XXVII - fabricantes de aluminio, laminados e ligas de aluminio;

XXVIII — fabricantes de vasilhames de vidro, garrafas PET e latas para bebidas alcodlicas e
refrigerantes;

XXIX - fabricantes e importadores de tintas, vernizes, esmaltes e lacas;

XXX fabricantes e importadores de resinas termoplasticas;

XXXI — distribuidores, atacadistas ou importadores de bebidas alcodlicas, inclusive cervejas e
chopes;

XXXII — distribuidores, atacadistas ou importadores de refrigerantes;

XXXIII - fabricantes, distribuidores, atacadistas ou importadores de extrato e xarope utilizados
na fabricacdo de refrigerantes;

XXXIV - atacadistas de bebidas com atividade de fracionamento e acondicionamento
associada;

XXXV- atacadistas de fumo beneficiado;

XXXVI - fabricantes de cigarrilhas e charutos;

XXXVII- fabricantes e importadores de filtros para cigarros;

XXXVIII - fabricantes e importadores de outros produtos do fumo, exceto cigarros, cigarrilhas e
charutos;

XXXIX- processadores industriais do fumo.

O Protocolo ICMS 10/07 de 26/10/2008, alterou disposi¢des do Protocolo ICMS 10/07 e
estabeleceu a obrigatoriedade de utilizagdo da Nota Fiscal Eletrénica (NF-e) a partir de 1° de
Setembro de 2009, para os contribuintes:

XL - fabricantes de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal;

XLI - fabricantes de produtos de limpeza e de polimento;



XLII - fabricantes de sabfes e detergentes sintéticos;
XLIII - fabricantes de alimentos para animais;
XLIV - fabricantes de papel;

XLV - fabricantes de produtos de papel, cartolina, papel-cartdo e papeldo ondulado para uso
comercial e de escritorio;

XLVI - fabricantes e importadores de componentes eletrénicos;

XLVII - fabricantes e importadores de equipamentos de informatica e de periféricos para
equipamentos de informatica;

XLVIII - fabricantes e importadores de equipamentos transmissores de comunicagao, pecas e
acessorios;

XLIX - fabricantes e importadores de aparelhos de recepgado, reproducdo, gravagdo e
amplificacdo de audio e video;

L - estabelecimentos que realizem reproducédo de video em qualquer suporte;
LI - estabelecimentos que realizem reproducdo de som em qualquer suporte;
LIl - fabricantes e importadores de midias virgens, magnéticas e 6pticas;

LIIl - fabricantes e importadores de aparelhos telefébnicos e de outros equipamentos de
comunicagdo, pecas e acessorios;

LIV - fabricantes de aparelhos eletromédicos e eletroterapeuticos e equipamentos de
irradiacédo;

LV - fabricantes e importadores de pilhas, baterias e acumuladores elétricos, exceto para
veiculos automotores;

LVI - fabricantes e importadores de material elétrico para instalacbes em circuito de
consumo;

LVII - fabricantes e importadores de fios, cabos e condutores elétricos isolados;

LVIII - fabricantes e importadores de material elétrico e eletrbnico para veiculos
automotores, exceto baterias;

LIX - fabricantes e importadores de fogdes, refrigeradores e maquinas de lavar e secar para
uso domestico, pecas e acessorios;

LX - estabelecimentos que realizem moagem de trigo e fabricacdo de derivados de trigo;
LXI - atacadistas de café em grao;

LXII - atacadistas de café torrado, moido e soluvel;

LXI1I - produtores de café torrado e moido, aromatizado;

LXIV - fabricantes de 6leos vegetais refinados, exceto 6leo de milho;

LXV - fabricantes de defensivos agricolas;

LXVI - fabricantes de adubos e fertilizantes;

LXVII - fabricantes de medicamentos homeopaticos para uso humano;



LXVIII - fabricantes de medicamentos fitoterapicos para uso humano;

LXIX - fabricantes de medicamentos para uso veterinario;

LXX - fabricantes de produtos farmoquimicos;

LXXI - atacadistas e importadores de malte para fabricagdo de bebidas alcodlicas;
LXXII - fabricantes e atacadistas de laticinios;

LXXI1I1 - fabricantes de artefatos de material plastico para usos industriais;

LXXI1V - fabricantes de tubos de aco sem costura;

LXXV - fabricantes de tubos de ago com costura;

LXXVI - fabricantes e atacadistas de tubos e conex8es em PVC e cobre;

LXXVII - fabricantes de artefatos estampados de metal;

LXXVIII - fabricantes de produtos de trefilados de metal, exceto padronizados;
LXXIX - fabricantes de crondémetros e relégios;

LXXX - fabricantes de equipamentos e instrumentos 6Opticos, pecas e acessorios;
LXXXI - fabricantes de equipamentos de transmissao ou de rolamentos, para fins industriais;

LXXXII - fabricantes de maquinas, equipamentos e aparelhos para transporte e elevagao de
cargas, pegas e acessorios;

LXXXIIl - fabricantes de aparelhos e equipamentos de ar condicionado para uso nao-
industrial;

LXXXIV - serrarias com desdobramento de madeira;
LXXXV - fabricantes de artefatos de joalheria e ourivesaria;
LXXXVI - fabricantes de tratores, pecas e acessorios, exceto agricolas;
LXXXVII -fabricantes e atacadistas de pées, biscoitos e bolacha;
LXXXVIII - fabricantes e atacadistas de vidros planos e de segurancga;
LXXXIX - atacadistas de mercadoria em geral, com predominancia de produtos alimenticios;
XC - concessionarios de veiculos novos;
XCI - fabricantes e importadores de pisos e revestimentos ceramicos;
XCII - tecelagem de fios de fibras téxteis;
XCIIIl - preparagédo e fiacdo de fibras téxteis;
Para os demais contribuintes, a estratégia de implantagdo nacional é que estes,
voluntariamente e gradualmente, independente do porte, se interessem por ser emissores da
Nota Fiscal Eletrbnica.

A obrigatoriedade se aplica a todas as operacgdes efetuadas em todos os
estabelecimentos dos contribuintes referidos acima, ficando vedada a emissao de Nota



Fiscal, modelo 1 ou 1-A. Excepcionalmente, a clausula segunda do Protocolo ICMS 10/2007,
estabelece o0s casos especiais onde sdo permitas a emissao de notas fiscais modelos 1 ou 1A,
conforme apresentado abaixo:

A obrigatoriedade de emissdo de Nota Fiscal Eletronica - NF-e, modelo 55, em
substituicdo a Nota Fiscal, modelo 1 ou 1-A, ndo se aplica:

* ao estabelecimento do contribuinte onde ndo se pratique e nem se tenha praticado as
atividades listadas acima ha pelo menos 12 (doze) meses, ainda que a atividade seja
realizada em outros estabelecimentos do mesmo titular;

* na hipétese dos fabricantes e distribuidores ou atacadistas de cigarros, as operagdes
realizadas fora do estabelecimento, relativas as saidas de mercadorias remetidas sem
destinatario certo, desde que os documentos fiscais relativos a remessa e ao retorno sejam
NF-e.

* na hipotese dos distribuidores ou atacadistas de cigarros, as operacdes praticadas por
contribuinte que tenha como atividade preponderante o comércio atacadista, desde que o
valor das operac¢des com cigarros ndo ultrapasse 5% (cinco por cento) do valor total das
saidas nos ultimos (12) doze meses;

* na hipotese dos fabricantes de bebidas alcodlicas inclusive cervejas e chopes, ao fabricante
de aguardente (cachaca) e vinho que aufira receita bruta anual inferior a R$ 360.000,00
(trezentos e sessenta mil) reais.

7.0 que muda para meu cliente se minha empresa passar a utilizar NF-e
em suas operacdes?

A principal mudanca para os destinatarios da NFe, seja ele emissor ou ndo deste
documento, é a obrigagdo de verificar a validade da assinatura digital e a autenticidade do
arquivo digital, bem como a concesséo da Autorizacdo de Uso da NF-e mediante consulta
eletrbnica nos sites das Secretarias de Fazenda ou Portal Nacional da Nota Fiscal Eletronica
(www.nfe.fazenda.gov.br).

Para verificar a validade da assinatura e autenticidade do arquivo digital o
destinatario tem a disposicao o aplicativo “visualizador”, desenvolvido pela Receita Federal
do Brasil - disponivel na op¢ao “download” do Portal Nacional da NF-e.

O emitente e o destinatario da NF-e deverédo conservar a NF-e em arquivo digital
pelo prazo previsto na legislagdo, para apresentacdo ao fisco quando solicitado, e utilizar o
codigo “55” na escrituracdo da NF-e para identificar o modelo.

Caso o cliente néo seja credenciado a emitir NF-e, alternativamente a conservacgéo
do arquivo digital j& mencionada, ele podera conservar o DANFE relativo a NF-e e efetuar a
escrituracdo da NFe com base nas informagdes contidas no DANFE, desde que feitas as
verificacdes citadas acima.

Atencao: Relativamente as operagdes em que seja obrigatéria a emissao da NF-e, o
destinatario devera exigir a sua emissao, sendo vedada a recepc¢ao de mercadoria cujo
transporte tenha sido acompanhado por outro documento fiscal, ressalvada a hipotese
prevista na emissdao de DANFE em formulario de seguranca devido a problemas técnicos na
emissao da NF-e, bem como nos casos de excepcionalidades definidas no Protocolo ICMS
88/07.

8. A Nota Fiscal Eletronica e o seu documento auxiliar - DANFE -podem
ser utilizados para documentar vendas de mercadorias a Orgéos Publicos
(Administracao Direta ou Indireta) e empresas publicas?

Sim, a Nota Fiscal Eletronica pode ser utilizada em substituicdo a Nota Fiscal em
papel modelo 1 ou 1A em todas as operagfes documentadas por este tipo de documento
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fiscal, inclusive nas vendas a Org&os Publicos e empresas publicas.

O DANFE (Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrbnica) € uma representacéo grafica
simplificada da NF-e e tem como fung¢des, dentre outras, conter a chave de acesso da NF-e
(permitindo assim a consulta as suas informacdes na Internet) e acompanhar a mercadoria
em transito.

O Orgao Publico recebera o DANFE juntamente com a mercadoria e devera realizar a
verificagdo da validade da assinatura digital e a autenticidade do arquivo digital da NF-e (o
destinatario tem a disposicdo o aplicativo “visualizador”, desenvolvido pela Receita Federal
do Brasil) e a concessao da Autorizagdo de Uso da NF-e, mediante consulta eletrénica a
Secretaria da Fazenda o Portal Nacional da NF-e.

9. O destinatario da mercadoria podera exigir receber a Nota Fiscal em
papel modelo 1 ou 1A ao invés da Nota Fiscal Eletr6nica?

N&o, esta exigéncia ndo podera ser feita pelos destinatarios.

Nos casos em que o emitente for obrigado ao uso da NFe, a obrigatoriedade de
emissao de NF-e aplica se a todas as operagdes praticadas em todos os estabelecimentos,
sendo vedada a emissdo de Nota Fiscal, modelo 1 ou 1-A. Vide a questdo 1 do capitulo 11
para maiores detalhes

Os contribuintes emitentes que nao sédo obrigados a emitirem NF-e, pois decidiram a
adocao do modelo de forma esponténea, deveréo, preferencialmente, emitir NFe, cabendo a
eles a decisdo da emissédo da Nota Fiscal Modelo 1 ou 1-A ou Nota Fiscal Eletrénica, conforme
sua conveniéncia.

Atencéo: Relativamente as operagfes em que seja obrigatdria a emissdo da NF-e, o
destinatario devera exigir a sua emissao, sendo vedada a recepgdo de mercadoria cujo
transporte tenha sido acompanhado por outro documento fiscal, ressalvada a hipotese
prevista na emissdao de DANFE em formuléario de seguranga devido a problemas técnicos na
emissao da NF-e, bem como nos casos de excepcionalidades definidas no Protocolo ICMS
88/07.

10. As empresas obrigadas serdo credenciadas de oficio pela Secretaria
da Fazenda ou terdo que providenciar seu credenciamento para emissao
de NF-e?

Com a proximidade da data prevista para a obrigatoriedade, as Secretarias de
Fazenda credenciaram sumariamente os estabelecimentos relacionados nos itens | a V do
paragrafo primeiro do Protocolo 10/2007.

O contribuinte que esteja obrigado a emitir NF-e, modelo 55, em substituicdo a Nota
Fiscal, modelo 1 ou 1-A, cujos estabelecimentos, eventualmente, ndo estejam relacionados,
devera providenciar o credenciamento de seus estabelecimentos, conforme procedimentos
previstos no site da Sefaz de sua circunscrigdo.

11. Os contribuintes obrigados a emitir NF-e poderdo antecipar o inicio
desta emisséo?

Sim, todos os contribuintes que estiverem obrigados a emitir NFe poderdo antecipar
o uso da NF-e por meio do sistema de credenciamento disponivel os site da Sefaz de sua
circunscricao.
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12. Os estabelecimentos obrigados a emitir NF-e que optarem por

antecipar sua emissdo antecipardtambém a data inicial da
obrigatoriedade de emisséo de NF-e?

N&o. Os estabelecimentos obrigados a emitir NFe que anteciparem a data de seu
uso serao considerados emissores voluntarios até que chegue a data inicial da
obrigatoriedade e deverdo, preferencialmente, emitir NFe.

A obrigatoriedade de emissdo em todas as suas operacdes, ainda que o
estabelecimento antecipe sua entrada em producao, fica mantida para as datas previstas na
legislagao.

13. Quais CNAE’s geram a obrigatoriedade deemissédo de NF-e?

A legislagdo ndo vinculou a obrigatoriedade de emissdo de NFe com nenhum cédigo
CNAE especifico (principal ou secundario) em que o contribuinte esteja cadastrado junto aos
6rgéos publicos.

14. Uma empresa credenciada a emitir NF-e deve substituir 100% de suas
Notas Fiscais em papel pela Nota Fiscal Eletrénica?

O estabelecimento credenciado a emitir NFe que ndo seja obrigado a sua emissao,
podera emitir Nota Fiscal em papel, modelo 1 ou 1-A.

No caso dos estabelecimentos obrigados a emitir NF-e, apés o inicio da
obrigatoriedade prevista na legislacdo, devem emitir NFe em todas as suas operagoes,
sendo vedada a emissdo de Nota Fiscal modelo 1 ou 1A.

15. As médias e pequenas empresas também podem emitir NF-e?

N&o ha nenhum a restricdo quanto ao porte das empresas emissoras de NFe.
Empresas voluntarias de pequeno e médio porte também poderéo solicitar credenciamento
para emiti-la.

16. Quais os procedimentos para gue uma empresa interessada possa
passar a emitir NF-e?

As empresas interessadas em emitir NF-e deverdao, em resumo:

= Se ndo estiver credenciada sumariamente em decorréncia da obrigatoriedade, solicitar seu
credenciamento como emissoras de NF-e na Secretaria da Fazenda em que possua
estabelecimentos. O credenciamento em uma Unidade da Federacdo nao credencia a
empresa perante as demais Unidades, ou seja, a empresa deve solicitar credenciamento em
todos os Estados em que possuir estabelecimentos e nos quais deseja emitir NFe

= Possuir certificagdo digital (possuir certificado digital, emitido por Autoridade Certificadora
credenciado ao ICRBR, contendo o CNPJ da empresa);

* Adaptar o seu sistema de faturamento para emitir a NF-e ou utilizar o “Emissor de NFe”,
para os casos de empresa de pequeno porte.

« Testar seus sistemas em ambiente de homologagdo em todas as Secretarias da Fazenda
em que desejar emitir NF-e.
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* Obter a autorizagdo da Secretaria da Fazenda para emissdo de NF-e em ambiente de
producgdo (NFe com validade juridica).

II. Obrigacdes acessorias (0 que muda com a NF-e)

1. Com a NF-e continua necessario obter-se previamente a AIDF
(autorizacdo de impressao de documento fiscal)?

Para a NF-e nédo existe mais a figura da AIDF, uma vez que ndao ha mais a impressao
grafica de documento fiscal. O procedimento de autorizagdo do documento fiscal passa a ser
automatico e executado para cada Nota Fiscal emitida, que poderé ser autorizada ou nao
pela Secretaria da Fazenda. Vide a questado sobre as validagdes realizadas pela Secretaria da
Fazenda, na sec¢do “Modelo Operacional” — “Emissao e autorizacao da NF-e” para
informacgdes sobre as hipoteses de rejeicdo da NF-e.

2. Com a NF-e continua necessario gerar o RIEX, SINTEGRA, GIA, livros
fiscais, etc? Havera integracéo dos sistemas de NF-e com os softwares
destas declaragbes?

Neste momento, ficam mantidas todas as obrigagfes acessorias a que 0s
contribuintes estdo sujeitos atualmente, com excecdo da AIDF para a emissao de Nota Fiscal
Eletrbénica.

Com a implantagédo progressiva da NF-e, bem como os demais subprojetos do
Sistema Publicos de Escrituragdo Digital (SPED - Escrituracao fiscal e Escrituragéo Contébil
digital) a tendéncia é que, futuramente, diversas obrigagdes acessoérias, como as citadas,
sejam paulatinamente substituidas ou dispensadas.

3. Considerando que a Secretaria da Fazenda jarecebe a NF-e, seria
correto afirmar que as informacgcfes da NF-e ndo precisardo ser mais
fornecidas ao Fisco na entrega de arquivos de escrituracao eletrénica?

N&o. As obrigacdes acessoérias a que os contribuintes estdo sujeitos deverdo
contemplar também as informacgdes ja transmitidas por meio da Nota Fiscal Eletrénica.

Com a implantagéo progressiva da NFe, bem como os demais subprojetos do
Sistema Publicos de Escrituragéo Digital (SPED - Escrituracgéo fiscal e Escrituracdo Contabil
digital) a tendéncia é que, futuramente, estas informagdes ja estejam todas contempladas
nos diversos modulos do sistema. Até a efetiva implantacdo destes modulos, as informacgdes
continuam devendo ser fornecidas ao Fisco conforme legislagdo em vigor.

4. E correto afirmar que, como a Secretaria da Fazenda ja recebe a NF-e, a
empresa emitente ndo mais precisa guardar a NF-e?

Nao. O emitente e o destinatario deverdo manter em arquivo digital as NF-e” s pelo
prazo estabelecido na legislagao tributaria para a guarda dos documentos fiscais. Quando
solicitado, deverdo apresentar os arquivos digitais a administracdo tributaria.

Caso o destinatario (comprador) nao tenha condi¢des de receber o arquivo digital,
devera armazenar o DANFE pelo prazo decadencial.
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5. As empresas (emitentes e destinatarias) deverdo guardar algum tipo de
documento (NF-e ou DANFE)?

A regra geral é que o emitente e o destinatario deverao manter em arquivo digital as
NF-es pelo prazo estabelecido na legislagao tributaria para a guarda dos documentos fiscais,
devendo ser apresentadas a administracao tributaria, quando solicitado. Assim, o emitente
deve armazenar apenas o arquivo digital.

No caso da empresa destinataria das mercadorias e da NF-e, e que seja emitente de
NF-e , ela também ndo precisara guardar o DANFE, mas apenas o arquivo digital recebido.

Caso o destinatéario ndo seja contribuinte credenciado para a emisséo de NF-e , o
destinatario devera manter em arquivo o DANFE relativo a NF-e da operacao pelo prazo
decadencial estabelecido pela legislagdo, devendo ser apresentado a administracéo
tributaria, quando solicitado.

Reforcamos que o destinatario sempre devera verificar a validade e autenticidade da
NF-e e a existéncia de Autorizacdo de Uso da NFe, tenha ele recebido o arquivo digital da
NF-e ou o DANFE acompanhando a mercadoria.

6. Em caso de sinistro ou perda do arquivo eletrénico das NF-e, seriam
estas disponibilizadas para recuperacéo por parte da SEFAZ ou SRF?

N&o. Da mesma forma que a g uarda das Notas Fiscais em papel fica a cargo dos
contribuintes, também a cargo destes ficara a guarda dos documentos eletronicos. Ressalte-
Se gue 0S recursos necessarios para a guarda do documento digital, incluindo backup, tém
um custo muito inferior do que a guarda dos documentos fisicos, permitindo ainda a rapida
recuperacado do arquivo e suas informacgdes.

7.Como ficaaemissado da declaracdo de ingresso das NF-es emitidas
para a Zona Franca de Manaus - ficara disponivel automaticamente assim
gue a mercadoria adentrar o Estado de destino?

A SUFRAMA estéa desenvolvendo uma versédo do Sistema de Internamento de
Mercadoria Nacional - SINAL compativel com a NF-e que ira facilitar o processo de envio da
documentacéo fiscal, registro e vistoria das mercadorias destinadas a area incentivada
administrada pela SUFRAMA.

O novo processo em desenvolvimento prevé um maior controle do processo de
internamento de mercadorias pelos emissores de NF-e, resultando na simplificagdo e maior
agilidade no processo de comprovacao do internamento de mercadorias destinadas a area
incentivada administrada pela SUFRAMA.

lIl. Modelo Operacional (0 que muda com a NF-e)

1. Como funciona o modelo operacional da NF-e?

De maneira simplificada, a empresa emissora de NF-e gerard um arquivo eletrénico
que devera conter as informacdes fiscais da operacdo comercial e também ser assinado
digitalmente pelo emitente para garantir a integridade dos dados e a autoria do emissor.

Este arquivo eletrénico, que corresponde a Nota Fiscal Eletronica (NFe), sera entao
transmitido pela Internet para a Secretaria da Fazenda que fard uma pré-validacao do
arquivo e devolvera uma Autorizagdo de Uso, sem a qual ndo podera haver o transito da
mercadoria.
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Ap6s a autorizagdo da NF-e, a Secretaria da Fazenda disponibilizara consulta, na
Internet, para o destinatario e outros legitimos interessados que detenham a chave de
acesso do documento eletrénico.

Este mesmo arquivo da NF-e sera ainda transmitido, pela Secretaria de Fazenda,
para a Receita Federal, que sera repositorio de todas as NF-e emitidas( Ambiente Nacional)
e, no caso de uma operagédo interestadual, para a Secretaria de Fazenda de destino da
operagao.

Para acobertar o transito da mercadoria sera impressa uma representagao grafica
simplificada da Nota Fiscal Eletrbnica, intitulado DANFE (Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletrbnica), em papel comum, e com o numero de vias determinado pela legislagéo ,
que contera impressa, em destaque, a chave de acesso para consulta da NF-e na Interret e
um codigo de barras unidimensional que facilitard a captura e a confirmacao de informagdes
da NFe pelos Postos Fiscais de Fronteira dos demais Estados.

Nas questdes abaixo, foram relacionadas as principais davidas das
principais etapas do processo d e emissdao de uma NF-e.

Emissao e autorizacdo da NF-e

2. Quais sao as validacdes realizadas pela Secretaria da Fazenda na
autorizagcao de uma NF-e?

Na recepcdo da NF-e pela Secretaria da Fazenda, para fins de autorizagdo de uso, é
feita uma validacdo de forma, sendo validados:

« Assinatura digital — para garantir a autoridade da NF-e e sua integridade;

= Formato de campos - para garantir que ndo ocorram erros de preenchimento dos campos
da NF-e (por exemplo um campo valor preenchido com letras);

= Numeracdo da NFe - para garantir que a mesma NF-e ndo seja recebida mais do que uma
vez;

 Emitente autorizado - se a empresa emitente da NFe esta credenciada e autorizada a
emitir NF-e na Secretaria da Fazenda;

Dessa forma, uma NFe estar com seu uso autorizado pela Secretaria da Fazenda
(SEFAZ) significa simplesmente que a SEFAZ recebeu uma declara¢do da realizagdo de uma
determinada operagao comercial a partir de determinada data e que verificou previamente
determinados aspectos formais (autoria, formato e autorizagdo do emitente) daquela
declaracéo, ndo se responsabilizando, em nenhuma hipétese, pelo aspecto de mérito da
mesma que é de inteira responsabilidade do emitente do documento fiscal.

Caso na validagédo sejam detectados erros ou problemas com assinatura digital,
formato de campos ou numeragdo, a NFe serarejeitada , ndo sendo, neste caso, gravada
no Banco de Dados da SEFAZ.

Importante:ao rejeitar uma NF-e, a SEFAZ sempre indicard o motivo da rejeigdo na forma
de codigos de erros e a respectiva mensagem de erro. Esses cédigos podem ser consultados
no Manual de Integracao do Contribuinte, disponivel na secdo Documentos.

A SEFAZ poderd, ainda, denegar uma NF-e caso o emitente ndo esteja mais
autorizado a emitir NF-e. Neste caso, aquela NFe sera gravada na SEFAZ com status
Denegado o uso e o contribuinte ndo poderé utiliza-la. Em outras palavras, o numero da NF-
e denegada nédo podera mais ser utilizado, cancelado ou inutilizado.
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3. Quanto tempo demora a autorizacéo de NF-e pela Secretaria da
Fazenda?

A infra-estrutura de recepg¢do das NF-e € dimensionada para que um lote de Notas
Eletrénicas seja autorizado em poucos segundos. O tempo maximo de autorizagao por lote é
dimensionado em até 1 (um) minuto.

4.Como deve ser anumeracao / séries da NF-e em relac&o a Nota Fiscal
em papel?

A numeragcdo utilizada pela NF-e seréa distinta e independente da numeracéo utilizada
pela Nota Fiscal em papel. Ressalte-se que a NFe é uma nova espécie de documento
fiscal:o_modelo da NFe é "55" e os modelos das Notas Fiscais em papel correspondentes
séo 1 ou 1A.

Independentemente do tipo de operagdo, a numeragdo da NFe sera seqiencial de 1
a 999.999.999, por estabelecimento,e por série, devendo ser reiniciada quando atingido este
limite .

O contribuinte podera adotar séries distintas para a emissao da NFe, mediante
lavratura de termo no livro Registro de Utilizagdo de Documentos Fiscais e Termos de
Ocorréncia (RUDFTO).

5. Qual o limite de produtos (itens) em uma Unica NF-e?

Uma NF-e aceita até 990 itens de produto. H4 também um limite de tamanho do
arquivo que deve ser transmitido a SEFAZ para se obter a autorizagdo de uso: 0s arquivos
XML nédo poderéo exceder a 500 Kbytes.

Com relagdo ao DANFE, este podera ser emitido em mais de uma folha, ou seja, um
DANFE podera ter tantas folhas quantas forem necessérias para discriminagdo das
mercadorias. O contribuinte podera utilizar também até 50% da area disponivel no verso do
DANFE.
Importante:

- Cada NF-e possui apenas um DANFE correspondente, que pode ter uma ou mais folhas;

- A Chave de Acesso deve constar em todas as folhas do DANFE.

6. Em que estabelecimento deve ser emitido a NF-e?

A legislacdo do ICMS considera cada estabelecimento do contribuinte um
estabelecimento autbnomo para efeito de cumprimento de obrigacdo acessoria.

Assim, cada estabelecimento do contribuinte devera estar inscrito no cadastro de
contribuintes do ICMS e emitir os documentos fiscais previstos na legislagéo.

A emissao da NFe depende de prévio credenciamento do contribuinte junto a SEFAZ
de circunscricdo do estabelecimento interessado.

O processo de geragao e transmissdo da NF-e é um processo eletronico e pode ser
realizado em qualquer local, desde que a NF-e seja emitida por um emissor credenciado e
assinada digitalmente com o certificado digital do estabelecimento emissor credenciado ou
do estabelecimento matriz do emissor credenciado.
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7. ANF-e pode ser emitida antes do carregamento da mercadoria? E o
DANFE?

No caso de uma operagéo acobertada por NF-e, a mercadoria somente podera
Q > i a 1 o

Jia JUANA0 NOuU aulo aCado ae
acompanhando .
Desta forma, a NF-e devera ser emitida e autorizada pela SEFAZ antes da circulacdo

da mercadoria, cabendo a empresa avaliar o melhor momento para emissdo e autorizagao da
NF-e.

Em relacdo ao DANFE é indiferente para a SEFAZ o momento de sua impresséao
dentro da rotina operacional interna, que poderéa ser posterior ou ndo ao carregamento da
mercadoria, desde que o DANFE correspondente a NF-e que acoberta a operacdo sempre
acompanhe a mercadoria.

8. E possivel o envio por lote de NF-e ou a emisséo deve ser feita nota a
nota?

A NF-e é um documento autdnomo e a sua emissao deve ser feita nota a nota, sendo
que cada NF-e deve ter a sua assinatura digital individual.

O processo de transmissao da NF-e deve ser realizado em lotes. O lote de NF-e pode

conter até 50 NFe (ou seja, pode conter até mesmo uma Unica NFe), ndo devendo,
entretanto, exceder o tamanho maximo de 500 Kbytes.

9. Se alguma NF-e for objeto de rejei¢céo, todo o lote serarejeitado
também?

N&o. As NFe podem ser transmitidas em lote, mas a validagédo é sempre individual,
nota a nota.

Desta forma, se num lote de 50 NFe”s 3 forem rejeitadas, a SEFAZ retornara a
autorizagdo de uso de 47 NF-e”s e a rejeicao de 3.

10. A NF-e pode ser emitida também pela digitacdo no site na Internet da
Secretaria da Fazenda?

N&o, o modelo nacional da nota fiscal eletrénica pressupde a existéncia de arquivo
eletrdénico autdbnomo com assinatura digital gerado pelo contribuinte a partir de seus
sistemas, a partir de sistema adquirido de terceiros ou a partir do programa emissor de NF-
e, disponibilizado para uso pelas micros e pequenas empresas.

Correcéo, cancelamento e inutilizacado de NF-e
11. E possivel alterar uma nota fiscal eletronica emitida?

Apo6s ter o seu uso autorizado pela SEFAZ, uma NF-e ndo podera sofrer qualquer
alteracgdo, pois qualquer modificagdo no seu conteldo invalida a sua assinatura digital.

O emitente podera:
. dentro de certas condi¢fes, cancelar a NFe, por meio da geracdo de um arquivo XML

especifico para isso. Da mesma forma que a emissao de uma NF-e de circulagdo de
mercadorias, o pedido de cancelamento de NF-e também devera ser autorizado pela SEFAZ.
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O Layout do arquivo de solicitagcdo de cancelamento poderéa ser consultado no Manual
de Integracdo do Contribuinte.

. dentro de certas condigfes, emitir uma Nota Fiscal Eletrénica complementar. Vide a
questado 14 para maiores informacgodes.

. sanar erros em campos especificos da NFe, por meio de Carta de Correcgao Eletrénica - CC-
e transmitida a Secretaria da Fazenda. Nao poderédo ser sanados erros relacionados as
variaveis consideradas no céalculo do valor do imposto, tais como: valor da operacdo ou da
prestacao, base de calculo e aliquota; a dados cadastrais que impliquem alteragdo na
identidade ou no endereco de localizagdo do remetente ou do destinatario; a data de
emissao da NF-e ou a data de saida da mercadoria. A Carta de Correcéo Eletrénica - CC-e
devera observar o leiaute estabelecido em Ato COTEPE.

12. Quais séo as condic¢des e prazos para o cancelamento de uma NF-e?

Somente podera ser cancelada uma NF-e que tenha sido previamente autorizado o
seu uso pelo Fisco e desde que ndo tenha ainda ocorrido o fato gerador, ou seja, em regra,
ainda néo tenha ocorrido a saida da mercadoria do estabelecimento. Atualmente o prazo
maximo para cancelamento de uma NF-e é de 1440 horas (60 dias) a partir da autorizagao
de uso.

Para proceder ao cancelamento, o emitente devera fazer um pedido especifico
gerando um arquivo XML para isso. Da mesma forma que a emissao de uma NFe de
circulacdo de mercadorias, o pedido de cancelamento também devera ser autorizado pela
SEFAZ. O Layout do arquivo de solicitacdo de cancelamento podera ser consultado no Manual
de Integracao do Contribuinte.

O status de uma NF-e (autorizada, cancelada, etc) sempre podera ser consultada no

site da Secretaria da Fazenda do Estado da empresa emitente ou no site nacional da Nota
Fiscal Eletronica www.nfe.fazenda.gov.br.

13. Como fica a chamada carta de corre¢cdo no caso de utilizagdo da NF-
e?

ApOs a concessao da Autorizacdo de Uso da NFe, o emitente podera sanar erros em
campos especificos da NFe, por meio de Carta de Correcéo Eletrénica - CC-e transmitida a
Secretaria da Fazenda
N&o poderdo ser sanados erros relacionados:

1 - as variaveis consideradas no calculo do valor do imposto, tais como: valor da operagdo
ou da prestacao, base de célculo e aliquota;

2 - a dados cadastrais que impliguem alteracdo na identidade ou no endereco de localizagao
do remetente ou do destinatério;

3 - a data de emissao da NF-e ou a data de saida da mercadoria.

A Carta de Correcao Eletronica - CC -e devera:

1 - observar o leiaute estabelecido em Ato Cotepe;

2 - conter assinatura digital do emitente, certificada por entidade credenciada pela Infra-
estrutura de Chaves Publicas Brasileira - 1CP-Brasil, contendo o CNPJ do emitente ou da

matriz;

3 - ser transmitida via Internet, com protocolo de segurancga ou criptografia.
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“Quando houver mais de uma CC -e para uma mesma NF-e, deverdo ser consolidadas na
dltima CC -e todas as informag0es reti ficadas anteriormente.”

Importante: O leiaute da CC-e ainda nao foi publicado em Ato Cotepe.

14. Como serdo solucionados os casos de erros cometidos na emissao de
NF-e (h4 previsdo de NF-e complementar)? E erros mais simples como
nome do cliente, erro no endereco, erro no CFOP -como alterar o dado
gue ficou registrado na base da SEFAZ?

Com relacao a Carta de Correcao, vide a questao 13.

Uma NF-e autorizada pela SEFAZ nao pode ser mais modificada, mesmo que seja
para correcdo de erros de preenchimento. Ressalte-se que a NFe tem existéncia propria e a
autorizacdo de uso da NF-e esta vinculada ao documento eletrénico original, de modo que
qualquer alteracdo de conteldo ira invalidar a assinatura digital do referido documento e a
respectiva autorizagao de uso.

Importante destacar, entretanto, que se os erros forem detectados pelo emitente
antes da circulacdo da mercadoria, a NFe podera ser cancelada e ser entdo emitida uma

Nota Eletrénica com as correcdes necessarias.

Héa ainda a possibilidade de emissdo de NF-e complementar nas situacdes previstas
na legislagcdo. As hipoteses de emissao de NF complementar séo:

I - no reajustamento de preco em raz&o de contrato escrito ou de qualquer outra
circunstancia que implique aumento no valor original da operagao ou prestacgao;

Il - na exportacao, se o valor resultante do contrato de cambio acarretar acréscimo ao valor
da operagédo constante na Nota Fiscal;

111 - na regularizagdo em virtude de diferenca no pre¢o, em operagdo ou prestagdo, ou nha
quantidade de mercadoria, quando efetuada no periodo de apuragédo do imposto em que
tiver sido emitido o documento fiscal original;

1V - para langamento do imposto, ndo efetuado em época prépria, em virtude de erro de
célculo ou de classificacao fiscal, ou outro, quando a regularizagcdo ocorrer no periodo de
apuracgao do imposto em que tiver sido emitido o documento fiscal original;

V - na data do encerramento das atividades do estabelecimento, relativamente a mercadoria
existente como estoque final;

V1 - em caso de diferenca apurada no estoque de selos especiais de controle fornecidos ao
usuario pelas reparti¢cdes do fisco federal ou estadual para aplicacdo em seus produtos,
desde que a emissao seja efetuada antes de qualquer procedimento do fisco.

15. O que é ainutilizacdo de numero de NF-e?

Durante a emissao de NF-e é possivel que ocorra, eventualmente, por problemas
técnicos ou de sistemas do contribuinte, uma quebra da seqléncia da numeracdo. Exemplo:
a NF-e n® 100 e a n® 110 foram emitidas, mas a faixa 101 e 109, por motivo de ordem
técnica, ndo foi utilizada antes da emissédo da n° 110.

A funcionalidade de inutilizagdo de niumero de NF-e tem a finalidade de permitir que
0 emissor comunique a SEFAZ, até o décimo dia do més subseqiiente, os niUmeros de NF-e
que néo serdo utilizados em razédo de ter ocorrido uma quebra de sequéncia da numeracédo
da NFe. A inutilizagdo de nimero s é possivel caso a numeragdo ainda néo tenha sido
utilizada em nenhuma NF-e (autorizada, cancelada ou denegada).
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Importante destacar que a inutilizacdo do nimero tem carater de dendincia espontanea do
contribuinte de irregularidades de quebra de seqiiéncia de numeragédo, podendo o fisco ndo
reconhecer o pedido nos casos de dolo, fraude ou simulacao apurados.

Envio da NF-e e da mercadoria ao destinatario

16. Qual a forma estabelecida para a entrega da NF-e ao meu cliente? Esta
entrega é obrigatoria ou basta entregar o DANF-e?

Nao ha regras estabelecidas da forma como o fornecedor ird entregar a NF-e a seu
cliente, de modo que esta entrega pode ocorrer da melhor maneira que aprouver as partes
envolvidas. A transmissdo, em comum acordo com as partes podera ocorrer, por exemplo:
por e-mail, disponibilizado num site e acessivel mediante uma senha etc.

Com relagdo a obrigatoriedade da entrega, a clausula décima do Ajuste SINIEF
07/05determina que o emitente e o destinatario deverdo manter em arquivo digital as NF-es
pelo prazo estabelecido na legislagéo tributaria para a guarda dos documentos fiscais, sendo
que caso o destinatario ndo seja contribuinte credenciado para a emissédo de NFe,
alternativamente ao disposto acima devera manter em arquivo o DANFE relativo a NF-e da
operagéo.

17. O que acompanhara o transito da mercadoria acobertada por NF-e?

O transito da mercadoria serd acompanhado pelo DANFE — Documento Auxiliar da
Nota Fiscal Eletronica.

O DANFE devera ser impresso em papel comum, exceto papel jornal, no formato A4
(210 x 297 mm), podendo ser utilizadas folhas soltas, formulario de seguranca, formulario
continuo ou formulario pré-impresso.

Para maiores informacgdes, vide as questdes abaixo relativas ao DANFE, consulte a
clausula nona do Ajuste SINIEF 07/05.

18. A NF-e sera aceita em outros Estados e pela Receita Federal?

Sim. A Receita Federal e os Estados da Federagdo aprovaram o Modelo de Nota Fiscal
Eletrénica pelo Ajuste SINIEF 07/05 e suas alteragbes. Independentemente de determinada
Unidade da Federagdo estar ou ndo preparada para que seus contribuintes sejam emissores
de Nota Fiscal Eletrénica, o modelo é reconhecido como habil para acobertar o transito e o
recebimento de mercadorias em qualquer parte do territério nacional.

Importante destacar que mesmo as Unidade Federadas que ainda ndo estdo aptas a
autorizar contribuintes a serem emissores de NFe ja estdo recebendo as Notas Eletrénicas
cujos destinatarios sejam daquele Estado.

19. Como fica a confirmacao de entrega da mercadoria com a NF-e?

N&o ha nenhuma alteracdo com relagédo aos procedimentos comerciais existentes
com a Nota Fiscal em papel. No Layout do DANFE existe a previsdo de um espaco
destinado a confirmacao da entrega da mercadoria. Este canhoto podera ser
destacado e entregue ao remetente.
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20. Como proceder nos casos de recusa do recebimento da mercadoria
em operacdo documentada por NF-e?

A recusa da mercadoria pode ocorrer de duas formas: ou o destinatario emite uma
Nota Fiscal de devolugdo de compras, ou o destinatario recusa a mercadoria no verso do
proprio DANFE, destacando os motivos que o levaram a isso.

Nesta segunda hipétese, o emitente da NF-e irda emitir uma NF-e de entrada para
receber a mercadoria devolvida.

Importante :
- Como houve a circulagdo da mercadoria, a NF-e original ndo podera ser cancelada;

- Caso a Nota Fiscal de devolugdo emitida pelo comprador também seja Eletronica, esta
devera, como todas as NF-e, ser previamente autorizada pelo Fisco.

Consultade uma NF-e na Internet

21. A consultadavalidade, existéncia e autorizacdo de uma NF-e é
obrigatdria ou facultativa?

A consulta da NFe pode ser realizada através da informacdo da chave de acesso
impressa no DANFE, tanto no Portal Nacional da NF-e como no site da Sefaz do Estado de
origem da mercadoria.

A Validade da assinatura digital e a autenticidade do arquivo digital da NF-e poderéa
ser verificada utilizando-se o arquivo XML da NF-e e o programa “Visualizador da NF-e”,
desenvolvido pela Receita Federal do Brasil e disponivel para download aqui e no site
www.nfe.fazenda.gov.br.

E importante frisar que a consulta da NFe na internet permite que o destinatario da
mercadoria tenha mais segurancga na operacao, pois € um mecanismo de verificagdo se
operacao foi declarada ao fisco.

Cabe destacar que o destinatario ndo necessita imprimir qualquer documento para
comprovar que realizou a consulta de validade da NFe.

22. Como funciona a consulta da NF-e na Internet?

As Notas Fiscais Eletronicas autorizadas podem ser consultadas tanto no Portal
Nacional da NF-e como no site da Sefaz do Estado de origem da mercadoria.

Para a visualizacdo das informacgdes da NF-e é necessario fornecer a Chave de
Acesso da Nota Fiscal, impressa no Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica — DANFE.
Esta chave é composta das seguintes informacgdes: UF, Ano/Més, CNPJ, Modelo, Série,
NUumero NFe, Cédigo Numérico e digto verificador. Esta chave pode ser digitada, capturada
com o uso do Leitor de Cédigo de Barras unidimensional, ou obtida diretamente do arquivo
eletronico da NFe.

A consulta aos dados completos da NF-e pode ser realizada dentro do prazo de 180
(cento e oitenta) dias ap0s a recepgao pela SEFAZ. Findo este prazo, a consulta podera
retornar informagdes parciais que identifiquem a NF-e (nimero, data de emissao, CNPJ do
emitente e do destinatério, valor e sua situagdo), e que ficardo disponiveis pelo prazo
decadencial.

Atencéo: Na consulta na Internet ndo é possivel imprimir a imagem ou representacao

grafica da NF-e, e nem o seu DANFE. O usuério conseguird, no entanto visualizar as suas
informacgoes.
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23. Como proceder quando a Nota Fiscal Eletrénica constar como
“inexistente” no Ambiente Nacional da NF-e (www.nfe.fazenda.gov.br) ?

A Nota Fiscal Eletronica podera ser consultada tanto no site da Secretaria da Fazenda
do emitente (SEFAZ que a autorizou o doaumento fiscal) quanto no ambiente nacional. A
autorizacao de uso da NF-e pode ser consultada em quaisquer dos dois sites.

Conforme o modelo operacional (vide a questdo 1 desta sec¢do), ap6s a autorizagéo
de uso, a NF-e sempre sera transmitida pela SEFAZ para a Receita Federal do Brasil
(ambiente nacional). Podem ocorrer, entretanto, eventualmente, problemas técnicos que
adiem esta transmissao, de modo que a NF-e n&do conste imediatamente no ambiente
nacional apdés sua autorizagéo.

Neste caso, a validade e a existéncia da NFe devera ser consultada no site da SEFAZ
que a autorizou.

A eventual auséncia momentanea da NFe para consulta no ambiente nacional néo é
condicdo suficiente para refutar a validade do documento, desde que o mesmo conste como
autorizado no site da SEFAZ do emitente.

No caso de contingéncia em que o transito da mercadoria é acobertado por DANFE
impresso em formulario de seguranca (vide as questdes sobre “Contingéncia com a NF-e”),
se no prazo de 30 (trinta) dias contados do recebimento da mercadoria o destinatario ndo
puder obter informagdes relativas a concessao da Autorizacdo de Uso da NFe, devera

comunicar o fato ao Posto Fiscal de sua vinculagao

24. Por quanto tempo a NF-e podera ser consultada?

A consulta aos dados completos da NF-e pode ser realizada dentro do prazo de 180
(cento e oitenta) dias ap6s a recepgao pela SEFAZ.

Findo este prazo, a consulta retornara informacgdes parciais que identifiquem a NF-e
(numero, data de emissdo, CNPJ do emitente e do destinatario, valor e sua situacdo), e
ficara disponivel pelo prazo decadencial.

25. Existe alguma forma de se consultar no sistema da Secretaria da
Fazenda o status de varias notas fiscais eletrénicas de uma Unica vez?

Os portais das Secretarias de Fazenda disponi bilizam Web Services para consultar o
status de uma nota eletronica por vez. No site, a consulta as NFe também devem ser
realizadas uma a uma.

Escrituracéo das NF-e

26. As empresas que ainda ndo emitem NF-e poderéo escriturar o DANFE
sem aconsultada NF-e?

O DANFE é mera representacao grafica da NFe e ndo se confunde com a NF-e. Aos
contribuintes que nao estdo preparados para recepcionar a NF-e é facultado proceder a
escrituracao da NFe com base nas informagfes contidas no DANFE e manter o DANFE em
arquivo em substituicdo a NF-e.

Contudo, a obrigacédo de verificar a validade da assinatura digital, a autenticidade da
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NF-e e a existéncia de Autorizacao de uso da NFe se aplica a todos os destinatarios, sejam
eles credenciados a emitir a NF-e ou néo, tratando-se de uma seguranca adicional ao
destinatério..

27. Se minha empresa for autorizada a emitir NF-e ela devera,
obrigatoriamente, estar preparada para receber e escriturar NF-e na
entrada de mercadorias?

A empresa nao é obrigada a receber e escriturar a NFe automaticamente, mas
devera sempre verificar a validade da assinatura digital e a autenticidade do arquivo digital
da NFe e a concessdo da Autorizacdo de Uso da NF-e, mediante consulta eletrbnica a
Secretaria da Fazenda.

Os contribuintes credenciados a emitir a NF-e estdo obrigados a manter em arquivo
digital as NF-e recebidas pelo prazo previsto na legislacao tributaria. A escrituragdo da NF-e
deverd ser realizada com os dados contidos na NF-e, obedecendo as mesmas disposi¢des e
prazos aplicaveis aos demais documentos fiscais.

28. Como os contabilistas terdo acesso as NF-e de seus clientes?

Com relagdo as NF-e emitidas, os contabilistas poderédo requisita-las junto a seus
clientes e visualiza-las por meio do Visualizador desenvolvido pela Receita Federal e
disponivel para download no site nacional da NFe ( www.nfe.fazenda.gov.br).

29. Como os contabilistas poderdo escriturar uma NF-e recebida por uma
empresa?

Os procedimentos e obrigatoriedade de escrituragao fiscal ndo foram alterados com a
NF-e.

A NF-e permite, no entanto, uma potencial simplificagdo do procedimento, ou seja,
dependendo do nivel de adaptacdo que seja feita nos sistemas internos de escrituragdo, esta

podera ser automatizada em maior ou menor escala por meio, por exemplo, de recuperacédo
automatica de informagdes do arquivo de uma NF-e.

30. Como efetuar a escrituracédo de 6 caracteres nos arquivos SINTEGRA
se a NF-e permite 9 caracteres?

O Manual de Orientagdo do Convénio ICMS 57/95 (SINTEGRA) prevé o tratamento
para a situacao reportada, no item 11.1.9A, a seguir transcrito:

“11.1.9A — CAMPO 08 - Se o numero do documento fiscal tiver mais de 6 digitos, preencher

com os 6 ultimos digitos”

Contingéncia com a NF-e
31. Como proceder no caso de problemas com a emissao da NF-e?

Quando, em decorréncia de problemas técnicos, nao for possivel transmitir o arquivo
digital da NFe a Secretaria da Fazenda ou obter resposta relativa a Autorizagdo de Uso da
NF-e, o contribuinte deveré& gerar outro arquivo digital, informando que o referido arquivo
digital foi gerado em situag&o de contingéncia, conforme definido em Ato Cotepe, e adotar
uma das seguintes providéncias:
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I - transmitir o arquivo digital da NF-e para a Receita Federal do Brasil, caso o Sistema de
Contingéncia do Ambiente Nacional (SCAN) esteja ativado.

Il - emitir o DANFE, utilizando formulario de seguranca.

Atencéo: a contingéncia com a transmissdo da NFe para o Sistema de Contingéncia do
Ambiente Nacional (SCAN) ainda nao esta disponivel.

Na hipotese do inciso I, o DANFE devera ser impresso:

I - em papel de seguranca, no tamanho A4 (210 x 297 mm), em 2 (duas) vias, constando
em seu corpo a expressao: “DANFE em contingéncia. Impresso em decorréncia de problemas
técnicos.”, tendo as suas vias a seguinte destinacao:

a) uma das vias acompanhara o transito da mercadoria, devendo ser conservada em arquivo
pelo destinatério;

b) a outra via devera ser conservada em arquivo pelo emitente, pelo prazo previsto na
legislagéo.

Imediatamente, apds sanados os problemas técnicos, o contribuinte emitente devera
transmitir & Secretaria da Fazenda os arquivos digitais gerados em situagdo de contingéncia.

Mais detalhes sobre o processo de contingéncia estdo descritos no artigo 12 do
Ajuste SINIEF 07/05 e Manual de Contingéncia, disponivel no Portal Nacional da NF-e, no
endereco: www.nfe.fazenda.gov.br, aba “legislagdo e documentos”.

32. Como fica a numeragao das Notas Fiscais emitidas em contingéncia?

Ainda que o contribuinte ndo tenha obtido resposta sobre a autorizagéo de uso de
uma NF-e enviada para a SEFAZ, a numeracgao da NFe em contingéncia nunca podera ser
igual ao nimero de outra NF-e utilizada ou transmitida para a SEFAZ.

Pessoas Fisicas
33. As Pessoas Fisicas também receberdo a NF-e?

A Nota Fiscal Eletrénica substitui, atualmente, a Nota Fiscal de circulagao de
mercadorias Modelo 1 ou 1A, normalmente emitida em operacdes entre empresas. E
possivel que as empresas emitam a Nota Fiscal Modelo 1 ou 1A também a
consumidores pessoas fisicas em determinadas situagdes.

Em quaisquer dos casos, a Nota Fiscal modelo 1 ou 1 A podera ser substituida pela
Nota Fiscal Eletrénica, sendo que o consumidor final, pessoa fisica, recebera o DANFE como
represe ntacdo do documento fiscal e podera consultar a existéncia e validade da
correspondente NFe pela Internet.

IV. Programa Emissor NF-e

1. Para que serve o Programa Emissor de Nota Fiscal Eletronica?

Este Programa € distribuido gratuitamente e serve para emitir Notas Fiscais
Eletrénicas. Ele foi desenvolvido pela equipe do Projeto da NFe da Sefaz/SP e pode ser
utilizado pelas pequenas e médias empresas de todo o pais, ja que o programa esta
integrado aos sistemas de autorizacdo de NF-e das Secretarias de Fazenda de todos os
estados.
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O programa emissor esta disponivel para download nos seguintes sites:
www.nfe.fazenda.gov.br e www.fazenda.sp.gov.br/nfe, op¢cédo Emissor NF-e. --.

2. Instalacdo do Emissor de Nota Fiscal Eletrénica

O usuario interessado precisara:
. instalar a versao 1.6.0 do Java JRE. Todos 0s passos necessarios para a esta instalagao
estdo disponiveis no site citado anteriormente. Caso o Java ja esteja instalado, o sistema
avisard isso ao usuario.
. iniciar a instalacdo do Programa emissor de Nota Fiscal Eletronica. Todos os passos
necessarios para esta instalacdo também estéo disponiveis neste endereco eletrénico. Apés a
instalacao, para abrir o programa, clique no botao “run”.
Importante:quando o usuario abrir o programa, podera ser apresentada uma tela de

atualizacdo automéatica do programa. Caso esteja conectado na Internet, clique em “OK”;
caso contrario, clique em “Cancel”.

3. Quais os requisitos minimos para instalacédo e uso do Emissor de NF-
e?

Os requisitos minimos para instalagdo do programa emissor de Notas Fiscais
Eletrénicas sao:

. O Processador Pentium Il ou AMD K6 450 Megahertz ou superior. Memodria RAM de 256
Megabytes ou superior. Sdo recomendados 512 Megabytes.

. O Espago em disco de 98 Megabytes para o Java- JRE 6 e 30 Megabytes para o Programa
Emissor NFe.

Para uso do programa emissor de Notas Fiscais Eletronicas, o usuario devera possuir

certificado digital tipos A1 ou A3 no padrdo ICP-Brasil e possuir acesso a internet. O
estabelecimento emissor devera também estar credenciado junto a Secretaria da Fazenda.

4. Como emitir uma NF-e com o programa de NF-e.

Assista as videos aulas disponibilizadas pela equipe de ensino a distancia da
Sefaz/PE, acessando o Portal Nacional da NF-e, no endereco www.nfe.fazenda.gov.br,
banner “Emissor de NF-e.”

V. DANFE (Documento Auxiliar da NF-e)

1.0que éeparao queserve o DANFE?

O DANFE (Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrbnica) € uma representacao
simplificada da NF-e. Tem as seguintes func¢des:

- conter a chave numérica com 44 posi¢fes para consulta das informag8es da Nota Fiscal
Eletronica (Chave de Acesso);;

- acompanhar a mercadoria em transito, fornecendo informagdes basicas sobre a operagédo
em curso (emitente, destinatario, valores, etc);

- Auxiliar na escrituracdo das operac¢des documentadas por NF-e, no caso do destinatario ndo
ser contribuinte credenciado a emitir NF-e.

Caracteristicas do DANFE:
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- O DANFE deve ser impresso pelo vendedor da mercadoria antes da circulagdo da mesma;

- O DANFE somente poderd ser utilizado para transitar com as mercadorias apos a concessao
da Autorizacdo de Uso da respectiva NF-e;

- Quando a legislacao tributaria exigir a utilizacado especifica de vias adicionais das
Notas Fiscais, modelo 1 ou 1-A, o contribuinte credenciado a emitir NF-e devera
imprimir o DANFE em tantas cOpias quantas forem necessarias para atender a
exigéncia, sendo todas elas consideradas originais;

- Deverda ser impresso em papel comum, exceto papel jornal, de tamanho A4 (210 x 297
mm), podendo ser utilizadas folhas soltas, formulario continuo, formulario pré-
impresso ou formuléario de seguranca;

- O DANFE podera conter outros elementos graficos, desde que nao prejudiquem a
leitura do seu contetido ou do codigo de barras por leitor 6ptico;

- E permitido o deslocamento do comprovante de entrega, na forma de canhoto
destacavel, da extremidade inferior para a lateral direita ou para a extremidade superior do
DANFE;

- A aposicao de carimbos no DANFE, quando do transito da mercadoria, devera ser feita em
Seu verso;

. Poderéo ser impressas, no verso do DANFE, informac¢des complementares de
interesse do emitente, hipotese em que devera ser reservado espago de, no minimo, 10 x
15 cm, em qualquer sentido, para atendimento ao disposto acima; Cabe ressaltar que o
DANFE néo é, nao substitui, e ndo se confunde com uma Nota Fiscal Eletrénica.

* A Secretaria da Fazenda podera, por regime especial, autorizar o contribuinte a
alterar o leiaute do DANFE previsto em Ato Cotepe, para adequa-lo as operagfes por ele
praticadas, desde que mantidos os campos obrigatérios da NF-e que constem no DANFE.

Uso de Formulario de Seguranca:

O uso do formuléario de segurancga, para impressao do DANFE, s6 é obrigatorio nos
casos de emissao de NF-e em contingéncia.

Na hipoétese de utilizacéo de formulario de segurancga para a impressao de DANFE, as
Secretarias de Fazenda simplificaram o processo, dispensando a exigéncia de Regime
Especial e Autorizacdo de Impressdo de Documentos Fiscais — AIDF, sendo necesséria,
apenas, a aprovagédo, por parte da Sefaz, do Processo de Aquisicdo de Formulario de
Seguranca (PAFs).

Cabe ressaltar que o DANFE néo é, ndo substitui, e ndo se confunde com uma Nota
Fiscal Eletrbnica.

2. Qual a finalidade do cédigo de barras unidimensional impresso no
DANFE?

O cédigo de barras unidimensional contém a chave de acesso da Nota Fiscal
Eletrénica e permite o uso de leitor de codigo de barras para consultar a NF-e no portal da
Fazenda e nos sistemas de controle do contribuinte.

Esse coédigo é apenas uma representacdo do Cadigo de Acesso da NFe (um coédigo
numeérico de 44 posi¢des). Reforcamos que o DANFE deve conter as duas representacgdes, ou
seja, deveréa conter tanto o cédigo numérico da Chave de Acesso como o cédigo de barras
correspondente.
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3. Quem pode imprimir o DANFE e em que momento ele deve ser
impresso?

O DANFE deve ser impresso, pelo emitente daNF-e, antes da circulagéo da
mercadoria, pois o transito de uma mercadoria documentada por uma NF-e sempre devera
estar acompanhado do DANFE correspondente.

Respeitada a condigdo anteriormente descrita, o DANFE podera ser impresso ou
reimpresso a qualquer momento para atender as obrigacdes tributarias dos contribuintes
envolvidos, devendo, nos casos de reimpressao, contar esta informag&o no referido
documento.

4. Qual o numero de viasque o DANFE deve conter?

O numero de vias de DANFE impressas segue a legislacdo vigente:

Ajuste SINIEF 07/05 — Clausula nona: Fica instituido o Documento Auxiliar da NF-e - DANFE,
conforme leiaute estabelecido em Ato COTEPE , para uso no transito das mercadorias ou
para facilitar a consulta da NFe,
8 3° Quando a legslagao tributaria exigir a utilizagdo de vias adicionais ou prever
utilizacao especifica para as vias das notas fiscais, o contribuinte que utilizar NFe
devera emitir o DANFE com o nimero de copias necessarias para cumprir a
respectiva norma.

NUmero de vias determinada por meio da andlise do artigo 45, Previstos no
Convénio S/N°, de 15 de dezembro de 1970 e com Nova redacdo dada Ajuste
03/94, em relagdo as operagdes de transporte, sdo :

Operacdo | Nimero de vias

Estadual 2 vias
Inter-estadual 3 vias
Suframa 4 vias

5. A emissdo do DANFE é feita por um sistema individual? Como emitir o
DANFE?

Para que ndo haja nenhuma divergéncia entre o DANFE e a NF-e, o ideal é que o
DANFE seja impresso pelo mesmo sistema gerador da NF-e. Nao podera haver divergéncias
entre a NF-e e sua representacdo grafica (DANFE).

6. O DANFE pode ser impresso em papel comum? Neste caso como ficaa
guestdo da seguranca do DANFE?

O DANFE devera ser impresso em papel, exceto papel jornal, no tamanho minimo A4
(210 x 297 mm) e maximo oficio 2 (230 x 330 mm), podendo ser utilizadas folhas soltas,
formulario de seguranca, Formulario de Seguranca para Impressao de Documento Auxiliar de
Documento Fiscal Eletrénico (FS-DA), formulério continuo ou formulario préimpresso.” (NR);

A seguranca do sistema ndo é do DANFE em si, mas sim da NF-e a que ele se refere.
A chave contida no DANFE é que permitira, através de consulta no ambiente SEFAZ, verificar
se aquela operacdo esta ou ndo regularmente documentada por documento fiscal habil (NF-
e) e a que operacgao este documento eletrénico se refere.

7. E possivel aimpress&o dos produtos em mais de um DANFE? Neste
caso, como fica a consulta da NF-e?

Devera existir apenas um DANFE por NFe, porém este podera ser emitido em mais
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de uma folha, ou seja, podera ter tantas folhas quantas forem necessarias para
discriminagdo das mercadorias. O contribuinte podera utilizar também até 50% da area
disponivel no verso do DANFE.

Como o DANFE é unico, o mesmo cédigo de barras representativo da NF-e devera
constar em todas as folhas do DANFE.

8. Nos casos de operacgoOes interestaduais e de exportagdo o documento
que irdacompanhar as mercadorias podera ser o DANFE?

Sim, a NF-e substitui a Nota Fiscal em papel modelos 1 ou 1A e o DANFE
(representacao grafica simplificada da NF-e) é aceito no transito interestadual da mercadoria
e no transito até o embarque da mercadoria nas operagdes de exportacao.

A Receita Federal, os demais Estados da Federacao e o Distrito Federal aprovaram o
Modelo de Nota Fiscal Eletrénica e, independentemente de determinada Unidade da
Federacgéo estar ou ndo preparada para que seus contribuintes sejam emissores de Nota
Fiscal Eletrénica, o modelo é reconhecido como habil para acompanhar o transito e o
recebimento de mercadorias em qualquer parte do territério nacional.

A Clausula oitava do Ajuste SINIEF 07/05, determina em seu paragrafo primeiro:

“Clausula oitava Concedida a Autorizacgdo de Uso da NF-e, a administragéo tributaria da
unidade federada do emitente deverd transmitir a NFe para a Receita Federal do Brasil.

8§ 1° A administracgao tributaria da unidade federada do emitente também devera transmitir a
NF-e para:

I - a unidade federada de destino das mercadorias, no caso de operagado interestadual;

Il - a unidade federada onde deva se processar o embarque de mercadoria na saida para o
exterior;

111 - a unidade federada de desembaracgo aduaneiro, tratando-se de operagdo de importagcédo
de mercadoria ou bem do exterior;

1V - a Superintendéncia da Zona Franca de Manaus — SUFRAMA, quando a NF-e tiver como
destinatario pessoa localizada nas areas incentivadas.

9. Ha obrigatoriedade da guarda do DANFE (emitente e destinatario)?

A regra geral é que o emitente e o destinatario deverao manter em arquivo digital as
NF-es pelo prazo estabelecido na legislagdo tributaria para a guarda dos documentos fiscais,
devendo ser apresentadas a administracao tributaria, quando solicitado. Assim, o emitente e
o destinatario deverdo armazenar apenas o arquivo digital.

No caso da empresa destinataria das mercadorias e da NF-e, emitente de NFe, ela
nao precisara, portanto, guardar o DANFE (pois esta obrigada a receber a NFe), devendo
guardar apenas o arquivo digital recebido.

Caso o destinatario ndo seja contribuinte credenciado para a emissao de NF-e, o
destinatario podera, alternativamente, manter em arquivo o DANFE relativo a NF-e da
operacao pelo prazo decadencial estabelecido pela legislagdo em substituicdo ao arquivo
eletronico da NFe, devendo ser apresentado a administracao tributaria, quando solicitado.

Reforcamos que o destinatario sempre devera verificar a validade da assinatura

digital e a autenticidade do arquivo digital da NFe, e a concessao da Autorizagdo de Uso da
NF-e.
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10. Se houver o extravio do DANFE durante o transporte da mercadoria
pela transportadora, como o contribuinte emitente deve proceder?

O emitente deveré realizar a reimpressdo do DANFE e encaminha-lo ao transportador
ou ao destinatario, registrando no referido documento que se trata de uma reimpressao,
caso a mercadoria ja tenha sido entregue. O transito da mercadoria documentado por uma
NF-e sempre devera estar acompanhado do DANFE correspondente.

A reimpressao podera ser dispensada se o destinatario ja tiver recebido a mercadoria
e ndo mantiver o DANFE em substituicdo ao arquivo digital da NF-e.

11. No caso de vendas para pessoa fisica, qual documento sera entregue-
o DANFE?

A Nota Fisaal Eletronica substitui, atualmente, a Nota Fiscal de circulacdo de
mercadorias Modelo 1 ou 1A, normalmente emitida em operacdes entre empresas. E possivel
que as empresas emitam a Nota Fiscal Modelo 1 ou 1A também a consumidores pessoas
fisicas em determinadas situag0es.

Em quaisquer dos casos, a Nota Fiscal modelo 1 ou 1 A podera ser substituida pela
Nota Fiscal Eletrénica, sendo que o consumidor final, pessoa fisica, recebera o DANFE como
representacdo do documento fiscal e podera consultar a sua existéncia e validade pela
Internet.

12. Como adquirir Formulario de Seguranca para impressédo do DANFE?

O uso do formulério de seguranca, para impressao do DANFE, s6 é obrigatorio nos
casos de emissédo de NF-e em contingéncia.

As Secretarias de Fazenda simplificaram o processo, dispensando a exigéncia de
Regime Especial e Autorizagdo de Impressdo de Documentos Fiscais— AIDF, sendo
necessaria, apenas, a aprovagdo, por parte da Sefaz, do Processo de Aquisicdo de Formulario
de Seguranca (PAFs).

A relacdo completa de fornecedores autorizados a fabricarem formulario de
seguranca esta disponivel no site do CONFAZ, no enderecgo:
(http://www.fazenda.gov.br/confaz), link "Publica¢cdes"”, menu "Formularios de Seguranca -
Empresas Credenciadas".

13.Qual é o formato de impressdo do DANFE?

O DANFE podera ser impresso nos formatos Retrato e Paisagem - Anexos Il e 111

(pégs. 129/133) do Manual de Integracdo do Contribuinte — versdo SP n® 2.0.4 — de
26/12/2007, disponibilizado no site :
(http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal /docs/Manual_de_ Integracao_Contribui nte_versao_20
4 2007_12 26.pdf) prevé que o DANFE pode ser impresso tanto no modelo “Retrato”,
quanto no modelo “Paisagem”.

Para a impressao do cédigo de barras tamanho 24 (que facilitara a leitura em
impressao matricial) se emguadre no tamanho do campo destinado a sua
impressao, é recomendado a impressao do DANFE no formato Paisagem.
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VI. Certificacao Digital
1. Como é garantida a validade juridica de uma NF-e?

A NF-e tem a sua validade juridica garantida pela assinatura digital (através de
certificado digital do emitente no padrdo ICP Brasil, que d4, ao documento, a certeza de sua
integridade e de sua autoria) e pela autorizagéo de uso pela administragéo tributaria da
unidade federada do contribuinte, antes da ocorréncia do fato gerador.

Ressaltamos que a MP 2200-2 instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP-Brasil para garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica de
documentos em forma eletronica, das aplicagbes de suporte e das aplicagbes habilitadas que
utilizem certificados digitais, bem como a realizagéo de transacgdes eletrénicas seguras,
viabilizando o uso do documento eletrénico. Nos termos de seu Artigo 10, §1°:

“Art. 10. Consideram -se documentos publicos ou particulares, para todos os fins legais, os
documentos eletrénicos de que trata esta Medida Provisoéria.

8 10 As declaragdes constantes dos documentos em forma eletrénica produzidos com a
utilizagdo de processo de certificagdo disponibilizado pela ICR-Brasil presumem -se
verdadeiros em relagéo aos signatérios (...)”

VIl. Nota Fiscal de Servigcos e Nota Fiscal Conjugada

1. Como ficaa emissao da nota conjugada com ISS no caso da utilizagéo
da NF-e?

A utilizacdo de NF-e como sendo Nota Fiscal Conjugada depende de prévio convéno
ou protocolo de cooperagao entre a SEFAZ e cada prefeitura municipal. Na maior parte dos
estados, estes convénios ou protocolos ainda nédo foram firmados, de modo que o
contribuinte que venda mercadorias e preste servigos devera atualmente, em utilizando a
NF-e, emitir dois documentos distintos.

2.. A notafiscal eletronica de servigos das prefeitura seguem o mesmo
modelo da NF-e dos estados?

Nao. Algumas prefeituras ja possuem modelo proprio de Nota Fiscal Eletrénica de
Servigos, de uso restrito aos prestadores de servico do municipio que estdo sujeitos ao ISS —
Imposto sobre Servicos.

E possivel que haja casos em que a mesma empresa seja contribuinte do 1SS e do
ICMS e, neste caso, deva emitir as Notas Fiscais Eletronicas de Servicos e também seja
credenciada para emitir Nota Fiscal Eletrénica que substitui as Notas Fiscais de mercadorias
modelos 1 ou 1A.

2. Assinatura digital € amesma coisa que senhaweb? Como adquirir uma
assinatura digital?

Assinatura digital e senha web sédo distintas e tém finalidades distintas.

A assinatura digital € um processo que possibilita a verificacdo de integridade e
identifica a autoria de um arquivo eletrénico, ou seja, a assinatura eletrbnica permite saber
quem € o autor de um arquivo eletrénico e se o mesmo nao foi modificado.

A senha é uma forma de limitar o acesso de um sistema de informacéo, sendo muito
utilizado em transagdes eletrbnicas.

Para possuir uma assinatura digital € necesséria a aquisicdo de um certificado digital
junto as Autoridades Certificadoras que oferece, além da assinatura digital, outras
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funcionalidades como a identificagdo do usuario e o controle de acesso de forma mais segura
e eficiente que o sistema de senhas.

Para maiores informacgdes sobre Autoridades certificadoras, autoridades de registro e
prestadores de servigos habilitados na ICRBrasil, consulte o site
http://www.iti.gov.br/twiki/bin/view/Certificacao/Estruturalcp. .

3. Quetipo de certificado digital minha empresa devera adquirir para
assinar as notas fiscais eletronicas?

O certificado digital utilizado na Nota Fiscal Eletronica devera ser adquirido junto a
Autoridade Certificadora credenciada pela Infra-estrutura de Chaves PuUblicas Brasileira —
I CP-Brasil, devendo conter o CNPJ do estabelecimento ou de sua matriz.

Para maiores informacdes sobre Autoridades certificadoras, autoridades de registro e
prestadores de servigos habilitados na ICRBrasil, consulte o site
http://www.iti.gov.br/twiki/bin/view/Certificacao/Estruturalcp.

4. Caso minha empresa possua varios estabelecimentos que irdo emitir
NF-e, serd necessario adquirir um certificado digital para cada
estabelecimento?

Nao, a empresa podera utilizar o certificado digital da matriz para assinar as NFe
emitidas pelas filiais.

5. Para o certificado ICP Brasil, ha possibilidade de delegacao pelo
representante legal da empresa?

Os certificados digitais emitidos por autoridades certificadoras credenciada pela
Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - 1 CP-Brasil, seguem as definigdes da
Declaracao de Praticas de Certificagdo (DPC) de cada autoridade certificadora e fica limitada
por esta DPFC.

No caso especifico do e-CNPJ, a DPC da AC-SRF exige que o certificado digital seja
emitido para a empresa, tendo como responsavel uma pessoa fisica que seja representante
legal da empresa, o que dificulta a delegacdo para terceiros.

Todavia existem outros certificados digitais do tipo PJ-multiplo que ndo tem esta
restricdo e que podem ser emitidos pela empresa para qualquer pessoa que ela desejar,
sendo este o0 mais indicado para a emissao da NF-e.

6. Em que etapas da geracdo da NF-e é necessaria a utilizagdo de
certificado digital?

O Certificado digital no padrao ICRBrasil sera necesséario em dois momentos:

a) o primeiro é na assinatura digital do documento eletronico. O certificado digital devera
conter o mesmo CNPJ do estabelecimento emitente ou de sua matriz;

b) o segundo é na transmissdo do documento eletrdnico. Qualquer certificado digital no
padrao ICPBrasil, ainda que ndo esteja ligado a empresa emitente, podera transmitir o
documento eletronico para a Secretaria da Fazenda e recuperar a resposta com a
autorizacdo de uso, rejeicdo ou denegacgédo da NF-e.
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Importante: apenas o certificado digital que efetuou a transmissao do arquivo eletrénico
podera resgatar a resposta de Autorizacdo de uso, rejeicdo ou denegagéo.

7. E necessario o envio da Chave Publica dos Certificados Digitais para a

Secretaria da Fazenda?

N&o é necessario enviar a chave Publica do certificado Digital para a SEFAZ. Basta
que elas estejam validas no momento da conex&o e verificacdo da assinatura digital.

VIII. Outras Informacodes

1. Onde obter adocumentacao técnica para emitir NF-e?

Toda a documentagédo técnica do projeto esta disponivel no site nacional da NF-e, no

enderecgo: www.nfe.fazenda.gov.br . Menu “Legislagdo e Documentos”, link “Manual de
Integragcdo”. Registramos, também, que neste mesmo menu, esta disponivel o link para o
Manual de Contingéncia.

2. Quais os canais de comunicacao das empresas com a SEFAZ?

As Sefaz estabeleceram canais de comunicagdo conforme as suas respectivas
politicas. Consulte o site da Sefaz de sua circunscricao.

Para esclarecimentos gerais sobre esta FAQ, disponibilizamos um servico gratuito
Nacional, através do niumero 0800.97823 38

3.0 que é uma Sefaz Virtual?

A Sefaz Virtual é uma unidade centralizadora capaz de autorizar NF-e de
contribuintes de unidades federadas diversas.

A Sefaz Virtual foi concebida para auxiliar as UF a autorizarem NF-e. Atualmente

existem duas Sefaz Virtual, a Sefaz Virtual localizada no Estado do Rio Grande do Sul e a
Sefaz Virtual do Ambiente Nacional, baseada no Serpro.

IX. Modelo simplificado da nota fiscal eletrénica
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Vendedor Comprador

ﬁ"ﬂf‘: Transito Autorizado (DANFE + Autorizagao Uso) s sac i~ &~
(] --. k
J‘:ﬂj}% f& J'MH%
(T el [T e

Consilta NFE:

Envia Devolve - CNPJ Emitente/UF
Autorizacdo .

NF-2 utorizag - Numero NFE/Série
de Uso NF-e

» Codigo de Acesso

Retransmite NF-e

"'

Socretaria Fazenda Secretaria Fazenda ¢ Receita Federal (Destino)

B — Vantagens da Impressdo do DANFE em formuléarios
multi-vias, por meio da impressora matricial.

1- Comparativo de custo de impresséo laser x matricial

Média de custo de impressao - R$

Quantidade Impressao Diferenca
Via Toner | Via Matricial | Toner x Matricial
Acima de 50000 618,88 317,84 94,71%
Até 50000 618,80 398,05 55,46%
Média final 618,84 357,94 72,89%

»  Pesguisa Realizada pela Abraformem 2007.
»  Quantidade e valores por milheiro
»  4viascom as seguintes dimensdes:

» Toner = formato A4

» Matricia = 12" x 233 mm
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2- Comparativo de qualidade de impresséo laser x matricial

As vias do formulario ja estdo agrupados, nao

impressao

. . Dificuldade| Dificuldade | necessitando da sua organizacgédo e até mesmo do
Manuseio das vias ;
alta pequena grampeamento de todas as vias, como forma de
agilizar o processo de transi¢cdo da nota.
Utilizacdo da NF como . L. . .
gao da NF ¢ A Nota Fiscal em formulario continuo permite
material institucional impressdo em quadricromia, imprescindivel para
ou de publicidade. Baixa Alta p a . - Imp N . P
- ~ que o documento fiscal tenha valor institucional
(Valorizagao da .
ou publicitario
marca)
Podera utilizar até 50% da area disponivel no
- ~ . verso do DANFE para veicular informag¢des como:
Utilizagcdo do verso Baixa Alta : ~ p o~
instrucdes de uso dos produtos, certificado de
garantia, informacgdes gerais, etc.
Com o formulario pré-impresso, é possivel inserir
. . na nota fiscal um canhoto destacavel, ndo
Serrilha de canhoto Baixa Alta . . .
necessitando de outros intrumentos como régua e
tesoura para o seu destacamento.
As impressoras tém uma eletrénica embarcada
maior e um tempo médio entre falhas menor.
Manutencédo dos . Adicionalmente o processo Talho Doce agride o
. Custo alto | Custo baixo .
equipamentos fusor das impressoras Laser. Todos os aspectos
citados aumentam os custos de manutengao para
em toner com talho doce.
O toner é facilmente apagado do papel suporte
Seguranca da Seguranca| Seguranca | enquanto que tanto a tinta impressa na primeira
informacao impressa Baixa Alta via quanto suas copias apresentam uma
dificuldade muito grande para sofrerem rasura.
O processo de impresséo Toner requer ambiente
Infra-estrutura de . . controlado para evitar atolamento na alimentacao
Média Baixa

do formulario, particularmente em grandes
velocidades de impressao.
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